
FORMULÁR NA ODSTÚPENIE OD KÚPNEJ ZMLUVY

Squadro SR s.r.o.,  IČO: 24839213 

Adresa na doručenie osobne alebo poštou: ČÍSLO OBJEDNÁVKY
Hattalova 3342/12, Bratislava - Nové Mesto 831 03

Zákaznická podpora Ploom: 0800 500 850 

kontakt@ploom.sk (nájdete v emaile)

Údaje o zákazníkovi
Meno, priezvisko:

Adresa:

Telefon: Email:

Dátum prijatia tovaru:

Oznamujem, že týmto odstupujem od zmluvy o kúpe tohto tovaru

Dátum:               /               / Podpis zákazníka:

(iba ak je tento formulár zasielaný na listine)

Na interné účely by sme radi vedeli dôvod vrátenia vášho produktu (voliteľné):

Zariadenie nefunguje

Problém s LED indikáciou

Zariadenie sa nenabíja

Poškodená časť / súčasť zariadenia

Ploom nevyhovuje mojim požiadavkám, predstavám (kvalitou, cenou, chuťou atď.)

Rozhodol(a) som sa prestať fajčiť

Rozhodol(a) som sa pre inú značku

Iný dôvod (prosím uveďte)

Nechcem uvádzať dôvod

(len pri osobnom vrátení na kontaktné miesto - tento diel zostáva u zákazníka)

PROTOKOL O ODSTÚPENÍ OD KÚPNEJ ZMLUVY

Squadro SR s.r.o.,  IČO: 24839213 ČÍSLO OBJEDNÁVKY

Adresa na doručenie osobne alebo poštou: 

Hattalova 3342/12, Bratislava - Nové Mesto 831 03

Zákaznická podpora Ploom: 0800 500 850 (vyplní predajca)

kontakt@ploom.sk

Tovar prevzal(a):

(Celé meno poverenej osoby, vyplní predajca) (podpis, pečiatka prevádzky - vyplní predajcu)

Celé meno zákazníka: Dátum:               /               / 

Číslo bankového účtu:
(Uveďte v prípade, že ste platili dobierkou a chcete vrátiť peniaze na účet)


